UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CHIENG HAC Péc lap - Tw do - Hanh phc
S630 /KH-UBND Chiéng Hdc, ngay13 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Chuyén déi s6 nim 2024 trén dia ban xa Chiéng Hic

Thyc hién Ké hoach s6 84/KH-UBND ngay 29/02/2024 ciia Uy ban nhan
dan huyén Yén Chau ve Chuyeén doi s6 nam 2024, trén dia ban huyén Yén Chau.
Uy ban nhan dan xa xay dung Ke hoach Chuyén do6i so ndm 2024 trén dia ban
xa Chieng Hac véi ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Phét trién cong nghé thdng tin va truyén thdng thanh ha tang sé thong
nhit, 6n dinh, linh hoat; phét trién tng dung, dich vu méi theo hudng dung
chung ha tang s, nén tang s6 dam bao kha ning sir dung dir lidu s6 va cac cong
cu phén tich thong minh dé kip thoi dua ra cac quyét sach chinh xac trong hoat
dong quan 1y nha nudc; phat trién kinh té sb, cung cap cac dich vu sé phuc vu
nguoi dé dap ung yéu Cau d6i moi, phuc vu su nghiép phat trién kinh té - xa hoi
va dam bao an ninh, quéc phong cua Xxa.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. Chinh quyén so

- Phan dau ty ¢ dich vu cong tryc tuyén phat sinh ho so tryc tuyén trén
tong so6 dich vu cong truc tuyen cé phat sinh ho so dat 65%.

- Phén déu ty 1¢ s6 hda ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dat
100% (doi vai tha tuc hanh chinh tiép nhan tai Bo phan Tiep nhan va Tra ket
qua xa tir ngay 01/01/2024).

- 100% van ban dugc trao fiéi qua moi trrong mang dudi dang van ban
dién tw, duoc ky so bang chir ky so theo quy dinh (trir van ban mat).

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cta phap luat dwoc
cung cap dudi hinh thic dich vu cong toan tinh.

2.2. Kinh té s

~ Tytrong gia tri tang thém cua kinh té sb trong timg nganh, linh vyc dat toi
thieu trén 4%.

2.3. Xa hgi so

- Phan d4u ty 18 ho gia dinh c6 duong Internet cip quang bing rong dat
45%.

- Phan dau ty 1¢ dan s c6 dién thoai di dong thong minh dat 60%.
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- Ty 1€ nguoi dan tr 15 tudi tré 18n c6 tai khoan giao dich tai ngan hang
hoac cac to chirc duoc phép khac dat tir 40%.

- Phan ddu 100% cac trudng hoc ¢6 tng dung céng nghé sb trong cong tac
day hoc va hoat dong quan ly.

- Tram Y té x4 trién khai thanh toan dién tir khdng ding tién mit.

2.4. Bao dam an toan thong tin

- 100% Cén b, cdng chic, vién chirc duoc tuyén truyén, phd bién vé thoi
quen, trach nhiém va ky nang co ban bao dam an toan théng tin.

1. NHIEM VU

1. Nhan thic sé

1.1. Té chirc Ngay Chuyén déi s6

_ Cén cir huéng dan cua B Thong tin va Truyen thong, S¢ Thong tin
truyen thong tinh Son La va di€u ki¢n thuc t€ cua xa ban hanh Ké hoach huong
tng Ngay Chuyén doi s6 quoc gia ndm 2024 bao dam phu hop v6i muyc dich, y
nghia, tinh than cling nhu chu dé cua Ngay Chuyén doi s6 quoc gia nam 2024,

1.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi sé

- Tim kiém nhiing séng kién, cach 1am, mé hinh dién hinh vé chuyén doi

sO cua co quan nha nudc, cua doanh nghiép, cua nguoi dan dé thuc hién tuyén
truyen, pho bién, nhan rong.

- Xay dung cac mo hinh chuyén doi so thanh cong lan toa kinh nghiém
hay, cach lam tot, thac day chuyén doi so trong hoat dong san xuat, kinh doanh.

1.3. Kénh truyén théng “Chuyén déi s6 quoc gia” trén Zalo

- Xay dung tin, bai dé thong tin tuyén truyén trén loa phat thanh cua céc
ban.

- Lap nhom Zalo truyén théng vé chuyén do so; khuyén khich, thu hat
nguoi dan tham gia, d¢ dugc cap nhap kip thoi thong tin méi nhat vé chuyén doi
s0 va trng dung vao cudc song.

2. Thé ché sb

- Kién toan t6 chirc, bd may va nhan su hd tro trién khai tir xa dén ban dé
trién khai cac nhiém vu chuyén doi so, xdy dung chinh quyén so, kinh té so, xa
hoi so.

- Thanh Iap, kién toan Ban chi dao chuyén doi s6 do nguoi dung dau co
quan lam truéng ban, c6 su tham gia cua cac doan thé.

3. Ha tang sé

- Nang cap hé théng mang noi bo (LAN) tai co quan, dam bao cac diéu
kién dé két noi mang dién rong nham dap ung yéu cau nhiém vu chuyén doi so6
Cua co quan.
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- Phét trién ha tang két ndi sé cho ngudi dan; phi mang cap quang, mang
di dong bang rong den tat ca cac ban, khu vyc dan sinh trén ca x3; tang nhanh ty
Ié nguoi dung Internet, nhat la cac ban xa khu trung tam xa.

4. Nén tang so

Két ndi, tich hop cac hé théng thong tin, co s dit liéu caa xd lién thong,
tich hop va chia s¢ dir ligu voi co s¢ dit lieu cua huyén, tinh va qUOC gia, phuc
vu phat trién kinh té - x& hoi, dap ung céc dich vu co ban, thiét yéu dén nguoi
dan.

5. Nhan luc s6

Cir nhan lyc tham gia cac 16p tap huan ang dung CNTT, phd bién cac vin
ban quan 1y Nha nuéc vé cdng nghé sb; té chirc pho bién tuyén truyén kién thuc
cho d6i ngii can bd cdng chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach xa vé
chuyén d6i s6. Cur cong chtrc lam dau méi tham gia céc 16p tap huan, dao tao,
boi dudng ngan han do huyén, tinh t6 chuc.

6. An toan théng tin mang

- Duy tri cai dat va sir dung hé théng phan mém phong, chéng ma doc
theo md hinh quan tri tap trung co quan.

7. Chinh quyeén sé
7.1. Phat trién ig dung phuc vu nguwroi dan

- Trién khai tong thé céc giai phap nham nang cao ty 1& ho so thu tuc
hanh chinh dugc tiép nhan, giai quyét theo hinh thuc truc tuyen va st dung dich
vu Buu chinh cong ich.

- Trien khai thanh toan tryc tuyén khdng ding tién mat doi vei céc thu
tuc hanh chinh phat sinh phi, 1€ phi. Ho trg, khuyen khich nguoi dan va doanh
nghiép thanh toan khéng dung tien mat khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh.

- Trang bi céc trang thiét bi ~cdng nghé thong tin can thiét cho B phén
Tiép nhan va Tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dap ang yéu cau trién
khai dich vu cong muc d6 3, 4, s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Trien khai c4c dich vu cong thiét yéu trén dia ban xa dam bao theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng Chinh phu.

- Trién khai cac co so dit liéu qubc gia, co so dit liéu chuyén nganh phu
hop vai cac diéu kién thuc té cua xa.

7.2. Phét, trien cac hé théng phuc vu céng tdc lanh dao, chi dao, diéu
hanh cua hé thong chinh tr;

- Tiép tuc trién khai hiéu qua cac hé thong dung chung cua tinh nhu: Hé
théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén 3 cip tir tinh dén x&; Hé théng Trang
thong tin dién tir; Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh; Hé thong phong,
chéng ma doc theo md hinh quan trj tap trung; Hé thong thu cong vu... dam bao
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cac tng dung hoat dong 6n dinh, dugc khai thac thuong Xuyén, lién tuc, phuc vu
hiéu qua cho qua trinh l1anh dao, chi dao, diéu hanh tai co quan.

- Xay dyng, trién khai cc hé thong: Hé thdng thong tin bdo céo; Hé thong
théng tin phuc,vu hop; He thong théng tin ho tro thu thap va tinh toan céac chi $O
chinh gquyén so; Hé thong quan 1y thong tin, co sd dir liéu thong tin va Truyen
thong. ..

7.3. S6 hoa hé so gidi quyét thii tuc hanh chinh

- Sb hoa hd so giai quyét thi tuc hanh chinh dang con hiéu luc va co
gia tri st dyng ter ban giay sang ban dién tu dé luu tri, bao quan lau dai
phuc vu cho viéc tra cau, tiép can, chia sé cac thong tin vé hod so gidi quyet
TTHC trong cac co quan hanh chinh nha nuéc thuge tham quyén giai quyét
cua cap xa dat ty l¢ ti thiéu 60% dé dam bao viéc két ndi, chia sé di liéu
trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir theo quy dinh
Piéu 25, khoan 3 Diéu 27 Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh phu.

7.4. Trién khai Phong hop khong gidy to

Xay dung Phong hop khong giay to cia x4 véi quy md dam bao khoang
30 nguoi tham gia.

8. Kinh té sb

- Tuyén truyén, pho bién rong rai thong qua cac hoi nghi, hé théng thong
tin co s, thong tin dién ta, mang xa hoi ve trién khai Chuyén doi so, tng dung
s0, k¥ nang so cho nguoi dan.

9. X& hoi s6
- Phét trien k§ ning s, cong dan s, van hda s6; phét trién thanh toan dién
tu, thanh todn khong dung tién mat.

- bay manh phat tricn xa hoi s, pho ¢ap dich vy Internet bang thong rong
den h¢ gia dinh va phu song di dong 4G, 5G dén cac ban trén dia ban xa; khuyen
khich ngudi dan trién khai nén tang thanh toan dién tir, vi dién tu.

- Thic day chuyén d6i s6 trong cac linh vuc: Quy hoach xay dung, hé
théng ha tang ky thuat, tai nguyén va mai truong, y té, gido duc, du lich va nong
nghiép, ngan sach, théng tin va truyén thong. ..

- Pho cap Ky néng s6, khuyén khich, huéng dan nguoi dan s dung nén
tang hoc truc tuyen ma& dai trd. Phét trién k§ ning so cho nguoi dan théng qua
viéc tuyén truyén, huéng dan st dung cac dich vu s, trong tam 1a dich vu cong
truc tuyén va dich vu sb trong céc linh vuc y té, gido duc. Khuyén khich va tao
diéu kién cho moi ngudi dan duoc hoc tap, nghién cau moi lic, moi noi, moi
thoi diém.

111. GIAI PHAP THUC HIEN
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1. Nang cao vai trd hoat dong cua Ban chi dao chuyén d6i s6 cua x&; Lam
tét cong tac lanh dao, chi dao, quan tam, déy manh hon nira viéc ung dung
CNTT va phét trién chinh quyen dién tu, chuyén dai s, tao budc chuyén bién
tich cuc trong 1& 16i 1am viéc, gan viéc tng dung cong nghé thong tin véi day
manh cai cach hanh chinh, trén co s& 4p dung thong nhat, ddng bo cac hé thdng
thong tin; Tang cudng trao d6i, su dyng thong tin, tai ligu dién tu, hoi nghi truc
tuyén nham giam bét van ban gidy to, han ché cac cudc hop tap trung.

2. Ban hanh kip thoi cac van ban chi dao thuc hién chuyén d6i sb trén
dia ban xa; tang cu:ong {rng dung cac nén tang s6 trong co quan Nha nudc, tap
trung trién khai céc giai phap chuyén doi sb, nham nang cao chét luong cai cach
hanh chinh, phuc vu ngudi dan.

3. Trién khai cac ung dyng cdng nghé thong tin trén dia ban xa theo
hudng tép trung, dé tao dicu kién cho viéc tich hop, lién thong cac hé thong
thong tin trén Nén tang tich hop, chia sé dir liéu LGSP cua tinh.

4. Tang cuong va nang cao hi¢u qua ung dung cong nghé truyen thong
mai, mang xa hoi trong cong tac tuyén truyén, pho bién thdng tin va trlen Khai
thuc hién cong tac,chuyen d6i so; To chic tuyén truyen‘ vé chuyén doi so, tng
dung so, k¥ nang s6 cho ngudi dan trén cac nén tang truyén théng caa xa.

5. Cir ¢én bo, cdng chirc tham gia cc 16p tap huén ve chuyén doi so, ky
nang so va cong tac bao dam an toan théng tin mang.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céac thanh vién Ban chi dao Chuyén doi s6

- Tham muu cho Ban chi dao Chuyén doi sb cua x trién khai thuc hién
cac co che, chinh sach dam bdo trién khai c6 hi¢u qua cac myc tiéu, nhiém vu
chuyén doi s6 nam 2024.

- Chi dao, trién khai hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu trong ké hoach
thudc linh vue duogc phan cong.

- T6 chtic kiém tra, giam sat tinh hinh, két qua thuc hién cac nhiém vu
thudc linh vuc quan ly, phu trach.

2. COng chirc Van hoa - xa hoi

- Chu tri, phdi hop Vdi cac co quan, don vi, cAc ban va ban nganh ¢ lién
quan trién khai thuc hién Ké hoach.

- Tham muu cho Uy ban nhan dan x&, Ban chi dao chuyén ddi s6 cua x&
thong nhat chi dao trién khai cac chuong trinh, du an vé cong nghé théng tin tai
co quan, tranh chong chéo, lang phi.

- Tham muu phdi hop véi cac nganh lién quan trién khai cac ang dung,
phan mém dung chung dén cac ban trén dia ban xa.
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- Chu tri t0 chuc trién khai, huéng dén, don doc, theo ddi, kiém tra va
phoi hop véi cac nganh trién khai thuc hién Ké hoach; tong hop két qua bao cao
UBND huyén theo quy dinh.

3. Cong chirc Ké toan - ngan sach

_Phéi hop Vi cong chire Van hod - xa hoi tham muu cho Uy ban nhan dan xa

can doi, bo tri nguon kinh phi dam bao thuc hién cac nhiém vu cta ké hoach nay.

4. Van phong UBND xa

Phoi hop véi cdng chie Vin hod - X hoi tham muu vé ¢ong tac nhan lyc
phuc vu nhiém vu chuyén doi so cua Xa.

5. Ban quan ly cac ban

- Phéi hop vai cong chirc chuyén mon cua xa tang cuong cong tac tuyén
truyén cho nhan dan, huwdng dan nhan dan ang dung cac linh vuc chuyén doi so.

6. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va céc té chirc chinh tri - xa hi x&

- Phdi hgp day manh cong téc tuyén truyén, van dong céc to chirc, c& nhan
trien khai thuc hién nhiém vu chuyén doi s6 nam 2024;

_ Trén day 1a ndi dung ké hoach ve chuyén doi s6 ndm 2024 ciia UBND x&
Chiéng Hac./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong VHTT huyén (b/c); ’
- TT. bang uy, HDND x3;

- MTTQ va cac td chic CT-XH:;
- BCD chuyén doi sb xa.

- BQL céc ban;

-Luu: VT, VH Hing  b.
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